WAREHOUSE TEAM LEADER / RESPONSABLE DE PRODUCCION

Role title: Responsable de Produccion
Location: Miranda de Ebro
Reporting to: Responsable de Almacén

Propésito del puesto: El/la Responsable de Produccion (Responsable de Turno) es
responsable de la supervision, coordinacién y optimizacion del flujo de produccién
dentro de una seccidn especifica del almacén. Su rol es clave para garantizar la
eficiencia operativa, el cumplimiento de los estandares de trabajo y la motivacion del
equipo. Actia como enlace entre los equipos operativos y la gestion, asegurando una
comunicacion fluida y una ejecucion eficaz de los procesos.

Responsabilidades y funciones:

e Coordinar y supervisar el flujo de produccion en su seccion asignada, asegurando la
calidad y eficiencia de los procesos.

e Garantizar el cumplimiento de los estandares de trabajo, normas de seguridad y
normativa PRL.

e Gestionar, analizar y reportar KPIs operativos, identificando oportunidades de mejora
e implementando, junto con el equipo de operaciones, soluciones para optimizar el
rendimiento.

e liderar y motivar al equipo, fomentando un ambiente de trabajo positivo y
asegurando la claridad en la comunicacion. Gestionar incidencias y resolver conflictos
dentro del equipo de manera efectiva.

e Organizar y dirigir reuniones diarias (catch-ups) con los equipos operativos para
alinear objetivos, resolver incidencias y optimizar procesos.

e Facilitar la comunicacion entre los equipos y el equipo de coordinacién de
operaciones, asegurando que la informacion relevante fluya de manera eficiente.

e Promover la mejora continua en su ambito de responsabilidad, proponiendo e
implementando iniciativas en colaboracion con el Responsable de Almacén y el equipo
de Warehouse Operations.

Requisitos académicos:

e Estudios en Logistica, Gestién de Operaciones o campo relacionado.



Idiomas:
e Inglés: no aplicable

e Otros idiomas: N/A

Competencias técnicas (Hard Skills):

e Experiencia en coordinacién de equipos en entornos logisticos.
e Entendimiento de flujos y procesos logisticos.
e Manejo basico de Excel y analisis de datos operativos.

e Capacidad para gestionar sistemas de inventario y control de stock.

Competencias personales (Soft Skills):

e Capacidad para facilitar la comunicacion entre equipos operativos y direccién,
asegurando claridad y efectividad.

e Habilidad para motivar y dirigir al equipo de produccion, fomentando compromiso,
productividad y un ambiente positivo.

e Capacidad para identificar oportunidades de mejora y aplicar soluciones efectivas
para optimizar el rendimiento.

e Habilidad para analizar KPIs operativos y aplicar medidas correctivas para garantizar
objetivos de produccién.

e Actitud y habilidad para gestionar problemas operativos, proponiendo soluciones
adaptadas y resolviendo conflictos de manera eficiente.

e Capacidad para actuar con rapidez en entornos dinamicos, manteniendo la calmay
tomando decisiones informadas.



